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1. Bevezetés

A Nagykunsagi Fiiggetlen Vizsgakézpont (a tovabbiakban: vizsgakézpont) vezetése tisztaban van
azzal, hogy a munkatirsak, a vizsgaztatasi folyamatban kozremiikddd szakemberek, illetve a
vizsgahelyszinek tevékenysége, eljardsa alapvetéen befolydsolja a vizsgakdzpont megitélését,
valamint a vizsgakdzpontba vetett bizalmat, ezért kiilonds hangsulyt fektet az etikai alapelvek
megfogalmazasara.

A szabélyzat célja, hogy rogzitse a vizsgakdzpont munkatérsaira, a vizsgdztatasi folyamatban
kozremiikodd szakemberekre és a vizsgahelyszinekre vonatkozé erkdlesi, magatartsi szabdlyokat,
valamint segitséget nydjtson az érintettek szdmara ezek betartasahoz.

Annak érdekében, hogy tajékoztassa a nyilvanossagot a munkatérsaitél elvarhaté magatartasrol, a
vizsgakozpont honlapjan teszi kozz€ Etikai szabalyzatat és Etikai kodexét.

A vizsgakdzpont belsé szabdlyzatainak és eljarasrendjeinek megismerése mellett az etikai alapelvek,
szabalyok és az Etikai kodexben foglaltak megismerése és betartdsa minden munkavallalé és
vizsgaztatasi folyamatban kozremiikodd személy kotelessége.

2. Etikai alapelvek

A vizsgakézpont minden munkatarsatol, a vizsgaztatasi folyamatban kozremikodo személytol és
vizsgahelyszintél elvirja az éltalanos érvényl etikai alapelvek betartasat, illetve az etikatlan
magatartastol valé tartézkodast.

Elkételezettség
A vizsgakozpont elvarja munkatarsaitél és a vizsgaztatasi folyamatban résztvevd személyektol,

vizsgahelyszinektdl hogy elkotelezettek legyenek a szakszeri, jogszerli €s partatlan vizsgaztatas
mellett, és feladataikat ennek szellemében lassak el.

Felel6sség
A vizsgaztatassal kapcsolatos feladatok ellatasa soran elengedhetetlen, hogy az érintettek tisztaba

legyenek kotelezettségeik sulyaval. A vizsgakozpont elvarja munkatdrsaitdl és a vizsgaztatasi
folyamatban résztvevd személyektdl, vizsgahelyszinekt6l, hogy a megbizas teljesitése a
jogszabalyoknak, a vizsgakozpont belsd szabélyzatainak és a szakmai eldirdsoknak megfeleléen
torténjen, munkajukat kellé komolysaggal és odaadassal végezzék. Fontos, hogy az érintettek
tisztaban legyenek azzal, hogy tevékenységiik jelentSs befolyassal van a vizsgdzok sorsara, ezért
fontos, hogy munkéjukat folyamatosan magas szinvonalon végezz¢k.

Szakszeriiség
A vizsgakozpont elvarja munkatarsaitél és a vizsgaztatasi folyamatban résztvevd személyektol,

vizsgahelyszinektdl a vallalt feladatok legjobb tudés szerinti, szakszerii teljesitését, a vizsgabizottsag
tagjaitol a vizsgaztatott szakma, szakképesités szakmai elveinek alkalmazasat.

Hatékonysag
A vizsgakozpont munkatérsai, a vizsgaztatdsi folyamatban résztvevd személyek és a

vizsgahelyszinek kotelesek feladataikat hatékonyan ellatni, és a rendelkezésre allo eroforrasokkal jol
gazdalkodni, annak érdekében, hogy a felhasznalt eréforrdsok a leheté legjobban hasznosuljanak.

Tisztesség
A vizsgaztatasi folyamat minden szerepl8jével szemben elvaras a tisztesség elvének érvényesitése,

azaz a vallalt feladatok tisztességes teljesitése, a vizsgaztatasi folyamatban meghozott déntések
tisztességének biztositasa. Fontos kovetelmény a vizsgztatds sordn a vonatkozo jogszabalyi
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eléirasok betartisa mellett a moralis, etikai kovetelmények példamutaté betartasa és ezen
kovetelmények megsértdivel szembeni elutasité magatartds. A vizsgakézpont minden munkatarsatol
és a vizsgaztatasi folyamatban résztvevé személytdl elvirja az olyan helyzetek elkeriilését, amely
illetéktelen befolyas ala keriiléshez vezethetne.

Méltésag
A vizsgakozpont munkavallaléi és a vizsgaztatasi folyamatban kdzremiikodo szakemberek kotelesek

feladataikat méltésaggal teljesiteni, azaz a vizsgaztatasi folyamatban olyan mddon megjelenni
(61tozkddni), viselkedni és kommunikalni, hogy az erésitse a vizsgak6zpontba vetett bizalmat €s a
vizsgakdzpont pozitiv megitélését.

Pértatlansag

A vizsgazdk jogainak és érdekeinek érvényesiilése érdekében fontos elvaras a vizsgaztatassal
kapcsolatos feladatok partatlan teljesitése, azaz a vizsgéztatasi folyamat minden lépésének meg kell
felelnie a jogszabélyi, szakmai és etikai kovetelményeknek, az értékelésnek tényeken és
bizonyitékokon kell alapulnia, vagyis a teljes vizsgdztatasi folyamat soran az Osszes szereplonek
biztositania kell a személyes érdekektol, rokon- vagy ellenszenvektél és maganérdektdl fuggetlen
eljarast.

Igazsagossag
A vizsgaztatés soran, kiilondsen a vizsgazok teljesitményének értékelése soran biztositani kell az

igazsagossag elvének érvényesiilését, azaz a vizsgazo értékelésére nem lehet hatdssal valamilyen
valos vagy vélt tulajdonsag miatt kialakult elditélet.

Méltanyossig
A vizsgaztatasi folyamatban sziileté dontéseket a jogszabalyok adta keretek kozott, de a valos

koriilmények mérlegelése alapjan kell meghozni figyelembevéve a jozan ész és az emberiesség
szempontjait.

Atl4that6sag

A vizsgaztatassal kapcsolatos feladatok ellatdsa soran elvards az atlathatosag, azaz a vizsgaval
kapcsolatos dokumentacio megfeleld vezetése.

Egyviittmiikodés

A vizsgakozpont vezetése torekszik a jogszabélyok adta lehetdségeken beliil a lehetd legszorosabb
egylittmiikodés kialakitasara a vizsgaztatasi folyamatban résztvevok kozott.

3. Altalanos érvényii etikai elvarasok

A vizsgakézpont munkatarsai és a vizsgaztatasi folyamatban kézremiikodok:
a szakszerti, jogszerii és partatlan vizsgaztatas mellett elkotelezetten,
dontéseik, nyilatkozataik és cselekedeteik stlyanak tudataban felelosen,
a legjobb tudasuk szerint szakszeriien,

a ra bizott eréforrasok kezelésében hatékonyan,

dontéseikben, nyilatkozataikban és cselekedeteikben tisztességesen,
megjelenésiikben és magaviseletiikben méltosaggal,

a vizsgazok jogainak és érdekeinek tekintetében pértatlanul,

a jog és az erkdlcs szerint is igazsagosan és elditéletektd] mentesen,
a valos koriilmények mérlegelése alapjan méltanyosan,

vezetdik és a vizsgdzok szamara atlathatéan,
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e minden johiszemti érintettel egyiittmiikodve kotelesek ellatni.
4. A vizsgakozpont vezetdire vonatkozé etikai elvarasok

A vizsgakdzpont vezetdi az 4ltalanos érvényil etikai kovetelmények betartdsa mellett kotelesek

feladataikat
e a munkatarsaktol, vizsgaztatasi folyamatban koézremiikodoktol elvart magatartisban
példamutatdan,
e a feladataik elvégzésében a munkatarsakat, vizsgaztatdsi folyamatban kozremiikodoket
tamogatva,

e ajogi és morélis kotelezettségeik teljesitését a munkatarsaktdl, vizsgaztatési folyamatban
kdzremiik6doktdl kovetkezetesen szamon kérve
o ésavezetdi dontéseikben szakmai szempontokat érvényesive teljesiteni.

5. Etikai kovetelmények

5.1. A visszaélések bejelentése
A vizsgakdzpont munkatérsa vagy a vizsgaztatasi folyamatban kozremiik6dd személy koteles jelezni
a vizsgakozpont vezetdjének ha:
e jogellenes, szakmaisaggal alapvetden ellenkezd vagy az ismertetett etikai alapelvekbe litk6z6
olyan utasitast kap, amely visszaéléshez vezethet
o azt tapasztalja, hogy egy masik munkatars vagy vizsgaztatési folyamatban kozremiik6dé
magatartasa jogszabalyt sért, etikatlan vagy szakmaiatlan
e avizsgaztatasi folyamat soran biincselekmény és mas stlyosan jogellenes cselekményekre
vonatkozé bizonyitékokrdl, tényekrdl és gyanukrol szerez tudomast

A munkatarsak és a vizsgaztatasi folyamatban kozremiikodok a bejelentési kotelezettségeiket
megfontoltan és felelésen, az érintettek emberi méltosagat és a vezetdi tekintélyt tiszteletben tartva
teljesitik.

A vizsgakdzpont biztositja, hogy a visszaélést, vagy annak kockdzatat johiszemten, az Etikai
Kodexszel és a jogszabalyokkal Gsszhangban a bejelentd személyt a bejelentése miatt semmiféle
hétrany ne érhesse. Tamogatja a visszaélések és kockazatok johiszemii bejelentésében, kiilonosen, ha
vezetdi szerepet toltenek be hozzajuk képest.

5.2. Partatlansag megérzése

A vizsgakozpont felel6s a teljes vizsgaztatasi folyamat partatlansagaért, és nem engedi, hogy az altala
lebonyolitott vizsgdk tisztasagara kereskedelmi, pénziigyi, személyes kapcsolatokbol fakad6 vagy
mas tényezOk hatast gyakoroljanak.

A partatlansag megorzése érdekében a vizsgakdzpont figyelemmel kiséri a partatlansagot fenyegetd
vélt vagy valds veszélyeket.

Ennek érdekében gondoskodik arrdl, hogy a vizsgéaztatasi folyamatba kozremiikodok feleljenek meg
az Szkr.-ben, valamint a vizsgakozpont belsé szabalyzataiban megfogalmazott kovetelményeknek.
Elvarja munkatarsaitol és a vizsgaztatasi folyamatban kozremiik6d6ktél, hogy ismerjék fel, és
jelezzék a vizsgakozpont vezetdjének, ha esetiikben partatlansagot veszélyeztetd koriilmény, vagy
valamely vizsgazoval kapcsolatban dsszeférhetetlenség 41l fenn.
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Ennek érdekében a vizsgakdzpont munkatérsai és a vizsgaztatasi folyamatban kozremiikodok

kotelesek:
e a leheté legnagyobb koriiltekintéssel szamba venni minden tényleges vagy lehetséges
elfogultsagi okot,

torekedni az elfogultsagi ok elharitasara,
haladéktalanul tajékoztatni a vizsgakozpont vezetdjét a felmeriilt partatlansagi koriilményrol,
elfogadni minden dontést, amely a partatlansag kikiiszbolését szolgalja

5.3. A felkinalt jogtalan elonydk visszautasitasa

Amennyiben a vizsgaztatasi folyamat, vagy a vizsgzo értékelésének befolyésolasa érdekében barki
jogtalan elényt igér a vizsgakozpont munkavéllalojanak vagy a vizsgdztatasi folyamatban
kozremiikodd szamara a kovetkezd magatartasi elveket kell kdvetni:

e Vissza kell utasitani a felkinalt jogtalan elényt, és még bizonyitékszerzés céljabol sem
fogadhat6 el semmi, ami jogtalan.

Igyekezni kell azonositani a jogtalan elényt igérd személyt.

El kell keriilni a hosszabb kapcsolatfelvételt. Még az tigy felderitése érdekében sem lehet
érintkezni a feltétlenill sziikségesnél tovabb egy tisztességet, személyes integritast
veszélyeztetd személlyel.

o Igyekezni kell tovabbi tanukat keresni a jogtalan elény felkinalasaval kapcsolatban, akar
munkatarsakat, akar mas a kozelben tartézkodo személyeket.

o A lehet6 legrovidebb idon beliil iktatott irasos jelentést kell késziteni az eseményrol, és azt
eljuttatni a vizsgakdzpont vezetdhoz (blincselekmény gyanlija esetén, jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban az illetékes nyomozé hatéséghoz).

o A vizsgakdzpont vezetét a jogtalan elény felajanlésar6l valo tudomasszerzést kovetden
haladéktalanul értesiteni kell, még az iktatott irdsos jelentés megkiildése eldtt, ha annak
elkészitése és megkiildése késedelemhez vezethetne.

o Kezdeményezni kell, hogy annak az tligynek az intézésére, amellyel kapcsolatban jogtalan
elényt ajanlottak fel, lehetéség szerint mas munkatarsat jeldljenek ki.

e A vizsgafolyamatot a rendes munkamenetnek megfeleloen kell tovabbfolytatni, de kiilonos
figyelmet kell forditani arra a vizsgazora, akivel kapcsolatban jogtalan elonyt ajanlottak fel,
annak érdekében, hogy az adott liggyel kapcsolatos eljards minden szempontbol
tamadhatatlan legyen.

5.4. Masok befolyasinak elkeriilése

A vizsgakozpont minden munkatirsanak €s minden vizsgaztatasi folyamatban kézremiikodonek
torekednie kell az olyan helyzet elkeriilésére, amely alkalmas vagy alkalmassa valhat arra, hogy barki
fenyegetéssel, vagy barmely ellenszolgaltatassal, elény igéretével vagy biztositisaval, jogtalan elény
nyujtasara késztesse a vizsgaztatasi folyamatban.

5.5. Hivatassal, betoltott pozicioval valé visszaélés elkeriilése

A vizsgaztatési folyamat sordn senki sem juthat olyan elényhdz, mely hivatasaval, betoltott
poziciojaval (munkahelyi, politikai, tarsadalmi, gazdasagi stb.) Osszefiliggésbe hozhato.

7/ 11 oldal



2 ) NFY Nagykunsagi Fliggetlen Vizsgaké6zpont

I . A akkreditdlt szakképzési vizsgakoézpont

bl #5300 karcag, Varro utca 8.  +36-59-311-987
& info@nagykunvk.hu @& www.nagykunvk.hu

6. Etikatlan magatartas kovetkezményei

Etikatlan magatartasnak minésiil minden olyan tevékenység, amely sérti jelen szabalyzatban rogzitett
etikai alapelveket és kovetelményeket. Ide értend minden olyan tevékenység vagy annak szandéka,
mely jogosulatlan elényt nyGjthat valamely vizsgdzo szdmara, és/vagy a vizsgakdzpont belsd
szabalyzataiban és ennek mellékleteiben rogzitett pontokba litkozik.

Az etikatlan magatartissal vadolt munkatars, vizsgaztatasi folyamatban kozremiikddé személy
tevékenységét a vizsgakodzpont vezetd azonnal felfliggeszti, és megkezdi az iigy kivizsgalasat. Az
érintett személy a vizsgalat végéig a vizsgakdzpont semmilyen munkéjaban nem vehet részt.

Az etikai vétség kivizsgalasara a vizsgakozpont vezetje jogosult az iranyitasi vezetd bevonasaval.
Sziikség esetén jogasz segitségével kell a vizsgalatot lefolytatni. A vizsgalat eredménye lehet:
e irasbeli figyelmeztetés és az eljarasban érintett személy munkéjanak kiilonds ellendrzése a

kovetkezo vizsgaidoszakban;

az eljarasban érintett személy munkéjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas;

az eljarasban érintett személy munkajanak végleges felfliggesztése, szerzOdésbontas,

rendorségi feljelentés;
Az eljarasban érintett személy munka aléli ideiglenes felfliggesztés tényérél, valamint a lefolytatott
vizsgalat eredményérdl az érintett munkatérs, valamint az érintett vizsgahely vezetdje is értesitést
kap.

7. Etikai Kodex

A munkatérsak, illetve a vizsgaztatasi folyamatban kozremikodok felelosek azért, hogy elsajatitsak
az Etikai Kodex tartalmat, és minden téliik telhetdt megtegyenek az Etikai Kdédex betartasa
érdekében. Amennyiben valamely tigyben kétségiik tdmadna azzal kapcsolatban, hogy az etikai
kodexbdl milyen magatartss kovetkezik, tanacsot és segitséget kérhetnek a vizsgakdzpont
vezetojétol.

Gondoskodni kell arrol, hogy az ij munkatdrsak és a vizsgazok is megismerhessék az etikai kodexben
rogzitett elveket és rendelkezéseket.
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ETIKAI KODEX

Ezen Etikai Kédex (a tovabbiakban: Koédex) a vizsgaztatassal kapcsolatos etikai, magatartasi
alapszabélyokat tartalmaz.

1. Az egyiittmiikédésrdl és kommunikaciérél

a) Az vizsgaztato egyiittmiikddik kollégdival, a vizsgahelyszin munkatérsaival, veliikk kulturdltan, a
kolesonos tisztelet és megbecsiilés szellemében érintkezik.

b) A vizsgaztatas kozben felmeriils problémak megoldésat el6segitd 1égkor kialakitasara torekszik, a
vizsgazékkal mint felnétt, dontésképes személyekkel lép kapcsolatba és kommunikal.

¢) Egyiittmiikodését a bizalmi elvre épiti a szakmaisag ¢s a szabalyok maximalis betartdsa mellett.

d) A vizsgaztatok egyértelmiien fogalmaznak, metakommunikéciéjukkal nem sugallanak verbalis
megnyilvanulasaikkal ellentétes iizeneteket, a vizsga értékelésérdl a vizsga kozben nem adnak ki
informaciokat.

e) A vizsga a vizsgazok és a vizsgabizottsag egylttmiikddésén alapul, melynek alapjaul az 4ltalanos
emberi viselkedési szabalyok, a hatalyos jogszabalyok, a vizsgakdzpont szabalyzatai és az Emberi
Jogok Alapvetd Nyilatkozata szolgalnak.

2. A munka minéségérol

f) A vizsgaztato jol ismeri a tevékenységét szabalyozo eldirasokat, a vizsgéztatoi szerep irott €s iratlan
szabalyait, munkajat lelkiismeretesen, partatlanul, magas szinvonalon, jogszeriien és szakszerlien
végzi.

g) A vizsgaztatisban kozremiikodo Osszes szerepld magaénak fogadja el a vizsgakdzpont
mindségpolitikajat és a vizsgaszabalyzatban foglaltaknak megfeleléen jérel.

h) A vizsgafolyamatban résztvevok az elkovetett hibak elemzésével mindent megtesznek azért, hogy

azok ne ismétlddjenek meg.
3. A tisztességrol

i) A vizsgaztatas folyamatanak minden szerepldje elutasitja a korrupciét, annak valamennyi forméja

ellen fellép.
j) Munkaja soran a tudomasara jutott informéciokat jogtalan elény szerzésére, hatrany okozasara nem

hasznalja, annak még a latszatat is elkerdili.
4. A tarsadalmi beagyazottsagrol

k) A vizsgaztatok tevékenységiikkel a szakmai és képesitd vizsgak és a vizsgaztatott szakmak pozitiv
tarsadalmi megbecsiilését, elfogadottsagat hivatottak erésiteni.

1) A vizsgaztatok a vizsga soran keriilik a széls6séges, kihivo, alkalomhoz nem illé6 megjelenést €s
viselkedést.

m) A vizsgaszervezok a szervezési folyamat soran az elektronikus kommunikaciot és adminisztraciot
részesitik elényben a biztonsag kiemelt fontossiga mellett. A vizsgak projektfeladatainak
kialakitasanal a feladat készitdi figyelembe veszik a fenntarthatosag és a tarsadalmi hasznossag
szempontjait.

5. A vizsgaztat6 kotelezettsége

n) A vizsgéztaté keriili a vizsgdzé megtévesztésére, becsapasara, félrevezetésére, kiglinyolasara okot
adé kérdések feltételét.

9/11 oldal



NFY Nagykunsagi Figgetlen Vizsgakozpont
L. SN akkreditalt szakképzési vizsgakdzpont
VizssakkEndag 75300 karcag, Varro utca 8. { +36-59-311-987

& info@nagykunvk.hu & www.nagykunvk.hu

0) A vizsgabizottsag tagjai tartézkodnak a hosszii, bonyolult kérdések feltételétdl, a vizsgazo eddigi
tanulmanyait (idétartam, iskola, tanar, képzohely), ill. vizsgait (hanyszor probéalkozott, miért
bukott meg, stb.) érintd kérdések feltételétol, a vizsgazo feleletének kigunyoldsatdl, a vizsgazo
megszégyenitésétol.

p) A vizsgéaztatok tartozkodnak a vizsgdzo vizsgatevékenységének megzavarasatdl, a siirdi
kozbekérdezéstél, kozbeszolastol, az esetleges hibak javitasatol és a hosszas magyarazatoktol, mas
témara valo attéréstol

6. A vizsgazo kotelezettsége

q) A vizsgazénak a projektfeladathoz el6irt Sltdzetben, eléirasok hianyaban a vizsgaalkalomhoz ill6,
rendezett Sltozetben kell megjelennie.

r) A vizsgazonak kételezé betartania az adott vizsgara vonatkozé Osszes munkavédelmi és egyéb
eloirast, beleértve a vizsgahelyszin hazirendjét. Ha a vizsgazo6 ezt megtagadja, kizérhat6 a vizsgarol.

s) A vizsgaz6 a feladatok megoldaséhoz sziikséges kommunikaciot kivéve nem beszélgethetnek
egymassal, és nem segithetik egymast a feladatok megoldasaban, kivéve, ha erre a vizsgabizottsag
engedélyt ad.

t) A vizsgazénak be kell tartania az alapvet$ illemszabélyokat, tartézkodnia kell a trdgar szavak
hasznalatatél és a feltiinéskodé, kihivo vagy (verbélis) agressziv viselkedéstdl. A
vizsgabizottsdgnak a megfeleld viselkedésre egyszer figyelmeztetnie kell a vizsgazot. Ha a vizsgazo
ezutan sem viselkedik megfelelden, a bizottsag értesiti a vizsgakozpont vezetdjét, aki az Etikai
Kodexet megszegd vizsgazot eltilthatja a vizsgatdl. A vizsgabizottsdg alkoholos befolyasoltsag
gyanuja esetén, megszondéaztathatja a vizsgazot, és a gyanu beigazolodasa esetén haladéktalanul
értesiti a vizsgakdzpont vezet6jét, aki eltiltja a vizsga folytatasatol.
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MEGISMERESI NYILATKOZAT

Alulirott, a Nagykunsagi Fiiggetlen Vizsgakdzpont munkatarsa kijelentem, hogy az Etikai
szabélyzat és Etikai Kodex rendelkezéseit megismertem, és tudomésul veszem, hogy az abban

foglaltakat munkavégzésem soran koteles vagyok betartani.
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