06193007 szamu Szamitogép szerel6 munkatars megnevezési
szakképesités megszerzésére iranyulo szakmai képzéseket megalapozo
programkovetelmény

‘ 1. A programkdovetelmény, illetve az ennek alapjan szervezheto szakmai képzés

1.1 Megnevezése: Szamitogép szereld munkatars
1.2 Agazat megnevezése: Informatika és tavkozlés dgazat

1.3 Besoroldsa a képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod
alapjan: 0619 Informaciods és kommunikacios technologiak, m.n.s.

2. A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheto szak-
képesités

2.1  Megnevezése: Szamitogep szereld

2.2 Szintjének besorolasa
2.2.1 Az Europai Képesitési Keretrendszer (EKKR) szerint: 3
2.2.2 A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) szerint: 3

2.2.3 A Digitélis Kompetencia Keretrendszer szerint: 5

3. A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheté szak-
képesités és az azzal betolthet6 munkakor vagy végezhetd tevékenység kapcsolata,
osszefiiggése:

3.1 A szakmai képzéshez kapcsoldodboan megszerezhetd szakképesitéshez sziikséges kompe-
tencidkkal szakmajegyzékben szerepld szakma korébe vonhaté munkateriilet, tevékeny-

ség vagy munkakOr magasabb szinten gvakorolhatd, vagy a szakmai képzés szakma-

jegyzékben szerepld szakma képzési és kimeneti kovetelményeiben meg nem hatarozott

specialis szakmai ismeretek és szakmai készségek megszerzésére iranyul.

3.2 A szakmai képzéshez kapcsoloddan megszerezhetd szakképesités jogszabalyban meg-
hatarozott képesitési kovetelmény munkakor betdltéséhez vagy tevékenység folytatasa-
hoz.

A képesitési kovetelményt eldird jogszabaly:

4. A programkovetelmény alapjan szervezheto szakmai képzéshez kapcsolddoan meg-
szerezheto szakképesitéssel ellathato legjellemzobb munkateriilet, tevékenység vagy
munkakor leirasa:

A Szamitogép szereld munkatars kiillonbozd informatikai eszkdzok szerelését, szervizelését
latja el. A Szamitogép szereldé munkatars szamitogép konfiguraciot tervez és épit Ossze a
meghatarozott célfeladatnak megfelelden. Hibas, informatikaban felhasznalt, elektronikai
eszkoz (PC, laptop, nyomtato stb.) szerelését hajtja végre szakszeriien, az adott eszkézben a
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hibat azonositja €¢s a megfeleld alkatrésszel potolja, cseréli azt. Kliens szamitogépet telepit
egy népszerl kliens oldali népszerli operacios rendszerrel (Microsoft Windows, Ubuntu Li-
nux) és alapvetden konfiguralja azt a tulajdonos igényeinek megfelelden. Az alapvetd infor-
matikai infrastruktirat karbantartja a technikus, vagy magasabb képesitéssel rendelkez6 rend-
szergazda munkatars altal meghatarozott médon.

5. A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheté szak-
képesitéshez sziikséges képzési tartalom szabadalmi vagy szerzdi jogi oltalom alatti
allasa:

5.1 Szabadalmi vagy szerzo6i jogi oltalom alatt 4ll: -

5.1.1 Az oltalom tipusanak megjeldlése:
5.1.2  Nyilvantart6 hatdsag:
5.1.3  Azonosit6 vagy nyilvantartasba vételi szama:

6. A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés megkezdéséhez sziiksé-
ges bemeneti feltételek:

6.1 Iskolai eloképzettség: alapfoku iskolai végzettség

6.2 Szakmai el6képzettség: -

6.3 Egészségiligyi alkalmassagi kovetelmény: nem sziikséges
6.4 Szakmai gyakorlat teriilete és idOtartama: -

7. A programkivetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés elvégzéséhez sziikséges
foglalkozasok minimalis és maximalis oraszaima (Amennyiben a programkovetelmény
modulszeru felépitési, a minimalis 0raszam a modulonként meghatarozott minimalis,
a maximalis 6raszam a modulonként meghatarozott maximalis oraszamok 6sszege):

7.1 Minimalis 6raszam: 120

7.2  Maximalis 6raszam: 240

8. A szakmai kovetelmények leirasa:

8.1 Nem modulszeri felépités esetén:

Készségek, képessé-
gek

Ismeretek

Elvart viselkedésmo-
dok, attitiidok

Onallésag és felelos-
ség mértéke

Szamitogépes hard-
ver elemeket valogat
Ossze egy célkonfi-
guracio felépitésé-
hez.

Ismeri a szamitogép
alapvetd hardver
elemeit és az azokkal
kiaknézhato leheto-
ségeket.

Torekszik a feladatnak
legmegteleldbb, mind
teljesitményben, mind
koltséghatékonysagban
megfeleld konfigura-
ci6 Osszedallitani.

Onalléan képes a
hardverek tulajdon-
sagait megkeresni
interneten €s egyéb
forrasokban.

2/7




Szamitogeépet épit
megadott hardver
elemek alapjan.

Ismeri a szamitogép
szerelésének munka-
védelmi eldirasait €s
az egyes hardverek
csatlakoztathatosagat,
kompatibilitasat.

Feladatai megvalodsita-

sanal pontos, preciz, a

munkateriiletet rende-
zetten, tisztan tartja.

Segitség nélkiil rakja
0ssze a szamitogeé-
pet.

Informatikaban fel-
hasznalt elektronikai
eszkozben hibat azo-

Tisztaban van az
egyes elektronikai
eszk6zok alapvetd

Igyekszik a hiba rész-
leteinek elemzésével a
lehetd legpontosabban

A hibakat 6nalldan,
a megfeleld leirdso-
kat beszerezve képes

nosit. hibalehet6ségeivel meghatarozni a hiba azonositani.
miukddésiik alapjan. forrasat.
Informatikaban fel- | A hiba és az eszk6z | Igyekszik a javitdsta | A hibakat 6nalloan,

hasznalt elektronikai
eszkozben hibat ja-
vit, elharit.

milkédésének ismere-
tében tudja, hogy
milyen javitasi meto-
dikak alkalmazhatok
a hiba elharitasa ér-
dekében.

lehetd legszakszeriib-
ben végrehajtani.

képes elharitani.

Hibak azonositasa-
hoz mérémiuszereket
alkalmaz (pl. multi-
méter, taptesztelo,
kabeltesztelo).

Tisztaban van a hiba-
elharitashoz sziiksé-
ges kiilonboz6 mé-
rOmiiszerek €s segéd-
eszk6zok hasznalata-
nak technikaival és
tudja, hogy melyik
eszk6zt milyen hiba
feltarasahoz tudja
felhasznalni.

Torekszik a lehetd
legoptimalisabban
feltarni az egyes hiba-
kat, melyhez a megfe-
leld segédeszkozoket
hasznalja fel.

Onalléan képes ke-
zelni mérémiszere-
ket, melyek segitsé-
gével a hibakat pon-
tosan tudja feltarni.

Kliens szamitogépet
telepit.

Ismeri a kliens olda-
lon népszerii opera-
cios rendszereket
(Microsoft Windows,
Ubuntu Linux) és
azok felhasznalasi és
telepitési és lehetdsé-
geit.

Motivalt abban, hogy a
telepitett rendszer a
késobbi felhasznald
igényeit tokéletesen

kielégitse.

Onalléan telepit
operacios rendszert
(Microsoft Win-
dows, Ubuntu Li-
nux).

Kliens szamitogépen
az alapvet6 konfigu-
racidkat beallitja.

Ismeri a népszerii
operacids rendszerek
(Microsoft Windows,
Ubuntu Linux) alap-

nak lehetdségeit.

(Alapvetd halozati
beallitasok, energia-
gazdalkodas, alapve-
té adatvédelem, esz-

kozok telepitése,
alapvetd programok

telepitése)

Torekszik a kliens
szamitogépet legjobb
tuddsanak megfeleld-
en, alapvetéen bekon-
figuralni a felhasznald

igényeire szabva.

Onalléan képes a
telepitett operacios
rendszer alapvetd
konfigurélasara.
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Informatikai infra- Ismeri az informati- | Igyekszik a feladatko- Onalléan képes a
struktirat karbantart. | kai infrastruktardk | rébe tartoz6 karbantar- | rendszerben azono-

alapvetd szerkezetét tasokat a rendszer sitani a karbantartasi
¢s karbantarthatdsa- megzavarasa nélkiil lehetdségeket, igé-
gat. végrehajtani, komo- nyeket és szaba-
lyabb problémadk ese- | lyoknak megfeleléen
tén pedig a rendszer- | végrehajtani, illetve
gazdat informalja, ér- | felmérni, hogy sziik-
tesiti. séges-e hozza maga-

sabb szakmai kom-
petenciakkal rendel-
kez6 szakember.

Informatikai haloza- Ismeri a halézatok Torekszik a szoftvere- Onélléan képes

tot figyel, ellendriz. | alapvetdé miikodését | sen észlelhetd hibakat alapvetd halozati

¢s felismeri a szoft- | szakmai kompetencid- | szolgaltatdsokban a

veresen €szlelhetd inak megfelelden any- | hibat észlelni és le-
halézati hibakat. nyira meghatarozni, irni a rendszergaz-

hogy azzal minél job- danak.

ban segitse a rendszer-

gazda munkajat.

8.2 A szakmai képzés megszervezhetd kizarolag tdvoktatasban: igen/nem

9. A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezhetd szak-
képesités tarsadalmi-gazdasagi hasznosithatésaganak bemutatisa (munkaeré-piaci
relevanciaja):

Az informatikai rendszerek tervezését, kialakitasat és mukodtetését végrehajtd technikusi és
magasabb képesitéssel rendelkezd szakemberek szdma a jelenlegi munkaerdpiacon kevésnek
mondhat6 az informatikai rendszerek szaméhoz viszonyitva. Az egyre nagyobb digitalizacios
atallas miatt pedig a szakemberek szama, ha még novekszik is kevés lesz, hiszen az informa-
tikai rendszerek szama és mérete drasztikus mértékben n6 az id6 soran. Az ilyen iranya szak-
emberek terheltsége és a munkaerdpiaci hidnyuk csokkenthetd a szamitogép szerelé6 munka-
tarsakkal, akik olyan alapvetd feladatokat tudnak ellatni, atvallalni szakképesitésiiknek megfe-
leléen, mellyel az informatikai rendszeriizemeltetdk, rendszergazddk munkdjat tudjak eldké-
sziteni, segiteni. A Szamitdogép szerel0 munkatars szakképesités egy lényegesen kisebb
anyagismeretet hordozé képesités, mint a Junior rendszeriizemeltetd, vagy mint az Informati-
kai rendszer- és alkalmazés-iizemeltetd technikus szakma, azonban az ilyen szakmaval, vagy
képesitéssel rendelkezOk munkajat tudjak segiteni.

10. A képesito vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesito vizsga vizs-
gatevékenységeinek részletes leirasa:

10.1 A képesitd vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek igazolasardl a képzd intézmény altal, a felndttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kiallitott tanusitvany.
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Egyéb feltételek:

10.2

10.3

frasbeli vizsga
10.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Szamitogép szerelés elméleti ismeretek
10.2.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:
Az irasbeli vizsga kérdéseit a kovetkezok szerint kell 6sszeallitani:
- Kérdések: 25 db feleletvalasztasos tesztkérdés
- A kérdések témakore: Szamitogép szerelés elméleti ismeretek
- A feleletvalasztasos tesztkérdéseket ugy kell kialakitani, hogy
egyetlen helyes vélaszlehetség legyen lehetséges.
10.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam: 60 perc
10.2.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan beliil: 50%
10.2.5 A vizsgatevékenység értekelésének szempontjai:

Az irasbeli vizsgat a kovetkezOk szerint kell értékelni:
Maximalisan elérhetd pontszam/szézalék: 100 pont/100%
- 25 db tesztkérdés a szamitdgép szerelésrdl - (25x4 pont) 100%

Egyéb értékelési szempontok az irasbeli vizsgaértékeléssel kapcsolat-
ban:

- A helyes valasz 4 pontot ¢ér, a helytelen valasz 0 pontot ér.
- Arossz valasz megjeldléséért pontlevonas nem jar.

10.2.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzd a megszerezhetd 0sszes
pontszam legaldbb 51%-at elérte.

Gyakorlati vizsga
10.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Szamitdgép szerelés gyakorlati ismeretek
10.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:

A gyakorlati vizsgan egy szamitogép Osszeszerelését kell végrehajtani. A szamitogépet
egy célkonfiguracionak megfeleléen kell 6sszeépiteni, melyet az adott vizsgahelyszinen
rendelkezésre all6 hardver elemekbdl dsszevalogatva kell a vizsgdzonak elkészitenie. A
vizsgdz6 a feladat megoldasa sordn kivalogatja a feladat megoldasahoz sziikséges hard-
ver elemeket, elokésziti azokat, majd Osszeszereli a konfiguraciot. A szerelés soran elo-
fordulhat, hogy nem mindegyik hardver miitkoddképes, amely kivéalogatasra kertilt, ek-
kor a hibat azonositania kell a vizsgadzonak ¢és csere alkatrészt kérni, illetve beépiteni a
hibas elem helyére. A szerelés végeztével egy, a vizsgan meghatarozott (Microsoft
Windows vagy Ubuntu Linux), kliens oldali operacios rendszert telepit az 0sszeépitett
konfiguraciora, melyet alapvetden konfigural és biztositja, hogy €16 halozati kapcsolat
legyen a szdmitogépen. Az elkésziilt szamitogépet bemutatja a vizsgabizottsagnak, akik
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helyben ellendrzik, hogy a szerelés és telepités megfeleléen ment-e végbe €s a megadott
értékelési szempontok koziil melyik teljesiil, illetve hany pontot adnak ra.

10.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idotartam: 180 perc
10.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesito vizsgan beliil: 50%
10.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A gyakorlati vizsgat a kovetkezok szerint kell értékelni:
Maximalisan elérhetd pontszdm/szazalék: 100 pont/100%

- 50 pont érheto el a szamitogép helyes dsszeszerelésével, mely a ko-
vetkezOk alapjan épiil fel:

o 15 pont a megfeleld hardverek felhasznalasara adhato,
melyben a kompatibilitast kell vizsgalni, tehat az osszesze-
relt hardverek egymassal kompatibilisek.

o 15 pont a szerelés mindségére adhatd, a megfeleld rogzitési
pontok felhasznaldsara, a kabelvezetésre, ergonomiara.

o 10 pont a szerelés kornyezetének mindségére, azaz, hogy a
vizsgazd a munka befejezése utdn milyen munkateriiletet
hagy maga utan.

o 10 pont, ha a szamitdégép beindul és futasképes.

- 30 pont érhetd el a kijeldlt operacios rendszer telepitésével, mely a
kovetkezOk alapjan épiil fel:

o 20 pont, ha a kijel6lt operacios rendszer megfelelden telepi-
tésre kertilt.

o 10 pont, ha a telepités utan megfeleléen konfiguralta is a
vizsgazo

- 20 pont érhetd el a haldzat konfiguralasaval, mely a kovetkezdok
alapjan éptl fel:

o 10 pont, ha a vizsgazo6 a kijelolt halozatra képes csatlakoz-
tatni a gépet fizikailag

o 10 pont, ha a halozat tizemképes és szoftveresen elérhetd

Az egyes feladatrészekre részpont is adhatd, amennyiben az adott feladatot
csak részben sikeriilt megoldania a vizsgazonak.

10.3.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazé a megszerezhetd Osszes
pontszam legalabb 51%-at elérte.
10.4 A vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

A vizsgabizottsag legalabb egy tagjanak jartasnak kell lennie a szamitogép szerelési ismere-
tekben ¢és legaldbb 2 éves szakmai gyakorlattal, illetve fels6foku szakirdnyu (informatikai)
végzettséggel sziikséges rendelkeznie.
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A vizsga lebonyolitasdhoz sziikséges technikai feltételek biztositasa/feliigyelete €s a vizsga
zavartalan lebonyolitasa érdekében egy technikai szakember (rendszergazda) biztositasa sziik-
séges.

10.5 A vizsgatevékenységek lebonyolitdsahoz sziikséges targyi feltételek:
- Szamitogép
- Szamitogép alkatrészek

o Minden sziikséges alkatrész, amely biztositja, hogy minden
vizsgazd képes Osszerakni egy a gyakorlati vizsgan célkon-
figuracionak meghatarozott szamitogépet.

o Tartalék alkatrészek, ha egy-egy hardver nem vart okbol
meghibésodik az dsszeszerelés soran.

o Nem minden alkatrésznek kell hib4tlannak lennie, hogy a
vizsga szimulalja egy valos hiba elhéritasat, de kell legyen
az adott eszk6zbdl miikddoképes koztiik, minden vizsgazo
szamara elegendd mennyiségii a konfiguraciok megépitésé-
hez.

- Szerelési eszk6zok
o Csavarhuzok, csavarok, tavtartok

o Hdvezetdpaszta és egyéb kendanyagok
o Kabelek
o Csipeszek, fogdk
o Gyorskotozok
o Mérémiszerek
- Internetkapcsolat
- Szoftverek

10.6 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, mddja, és feltételei: -

10.7 A képesitd vizsgan hasznéalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo
részletes szabalyok:

Minden vizsgarészen (irasbeli, gyakorlati):
- Papir ¢és toll/ceruza hasznélata megengedett.
Gyakorlati vizsgarésze hasznalhat6 segédeszkoz:
- Sajat digitalis, vagy kézzel irott jegyzet, illetve szakirodalom

10.8 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidOpontjaira, a vizsgaidészakokra
vonatkoz6 sajatos feltételek:

11. A szakmai képzés megszervezéséhez kapcsolodo kiilonos, egyedi, specialis feltéte-
lek
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