04163017 szamu Toltoallomas-kezeldo megnevezési szakképesités
megszerzésére iranyulo szakmai képzéseket megalapozo
programkovetelmény

1. A javaslatot tevé adatai

1.1  Természetes személy esetén:

[.1.1 Név:

1.1.2  Lakcim:

1.1.3  E-mail cim:

1.1.4 Telefonszam:

1.2 Nem természetes személy esetén:

1.2.1 Név: Banyaszati ligyekért felel6s miniszter

1.2.2  Jogi személy miikddési formdja (cégforma):

1.2.3  Székhely:

1.2.4 Képviseletre (cégjegyzésre) jogosult személy neve:

1.2.5 Képviseletre (cégjegyzésre) jogosult személy telefonszama:
1.2.6 Képviseletre (cégjegyzésre) jogosult személy e-mail cime:
1.2.7 Kapcsolattartasra kijeldlt természetes személy neve:

1.2.8 Kapcsolattartasra kijeldlt természetes személy telefonszama:

1.2.9 Kapcsolattartasra kijelolt természetes személy e-mail cime:

2. A programkovetelmény, illetve az ennek alapjan szervezhetd szakmai képzés

2.1 Megnevezése: Toltdéallomas-kezeld
2.2 Agazat megnevezése: Banyaszat és kohaszat

2.3 Besoroldsa a képzési teriiletek egységes osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod
alapjan: 0416 Nagy - ¢és kiskereskedelem

3. A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheto
szakképesités

3.1 Megnevezése: Toltdallomas-kezeld
3.2 Szintjének besorolasa:

3.2.1 Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR) szerint: 3
3.2.2 A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) szerint: 3

YA megfeleld elem kivalasztando.
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3.2.3 A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint:2

4. A programkovetelmény alapjan szervezhet6é szakmai képzéssel megszerezheto
szakképesités és az azzal betolthet6 munkakor vagy végezhetd tevékenység
kapcsolata, osszefiiggése’:

4.1 A szakmai képzéshez kapcsolodoan megszerezhetd szakképesitéshez sziikséges
kompetencidkkal szakmajegyzékben szerepld szakma korébe vonhatdé munkateriilet,
tevékenység vagy munkakor magasabb szinten gyakorolhatd, vagy a szakmai képzés
szakmajegyzékben szereplé szakma képzési és kimeneti kovetelményeiben meg nem
hatarozott specialis szakmai ismeretek és szakmai készségek megszerzésére iranyul.

42 A szakmai képzéshez kapcsoldoddan megszerezhetd szakképesités jogszabalyban
meghatarozott képesitési kovetelmény munkakor A szakmai képzéshez kapcsoldoddan

megszerezhetd szakképesités jogszabalyban meghatarozott képesitési kovetelmény
munkakor betoltéséhez vagy tevékenység folytatdsdhoz.

A képesitési kovetelményt eldir6 jogszabaly: 21/2010.(V.14.) NFGM rendelet az egyes
ipari és kereskedelmi tevékenységek gyakorladsdhoz sziikséges képesitésekrol

5. A programkovetelmény alapjan szervezhet6é szakmai képzéshez kapcsolodoan
megszerezheté  szakképesitéssel ellathato  legjellemzébb  munkateriilet,
tevékenység vagy munkakor leirasa:

A toltéallomas-kezeld gépjarmii iizemanyagokat, kendanyagokat, autdapolasi és felszerelési
cikkeket és egyéb shop termékeket arusit, valamint toltéallomasi és Shop szolgaltatdsokat
nyujt.

Segiti és tajékoztatja az iligyfeleket a toltéallomds arukészletérdl, az igénybe vehetd
szolgaltatdsokrol ¢és aruféleségekrél a toltdallomas kinalatdnak megfelelden. Kezeli a
pénztargépet.

Kozremikodik az lizemanyagok és egyéb aruféleségek beszerzésében, aruatvételében, és
készletezésében.

Gondoskodik a munkateriilet tisztdntartasarol, ellenérzi a berendezések mukoddoképes
allapotat.

Gondoskodik az arutarolas és értékesités folyaman a termékek mindségvédelmérdl, a
kornyezetvédelmi-, egészség- €s balesetvédelmi szabalyok betartasarol.

6. A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzéssel megszerezheto
szakképesitéshez sziikséges képzési tartalom szabadalmi vagy szerzoi jogi oltalom
alatti allasa:

6.1 Szabadalmi vagy szerzoéi jogi oltalom alatt 4ll: nem

6.1.1 Az oltalom tipusanak megjeldlése:-

6.1.2 Nyilvantart6 hatosag:-

‘A megfeleld elem kivalasztando.
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6.1.3 Azonositd vagy nyilvantartasba vételi szama:-

sziikséges bemeneti feltételek:

7. A programkovetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzés megkezdéséhez

7.1 Iskolai eloképzettség:

alapfoku iskolai végzettség

7.2 Szakmai eloképzettség: -

7.3 Egészségligyi alkalmassagi kovetelmény: sziikséges

7.4 Szakmai gyakorlat teriilete és idOtartama: -

maximalis oraszamok osszege):

8. A programkovetelmény alapjan szervezheté6 szakmai képzés elvégzéséhez
sziikkséges foglalkozasok minimalis és maximalis oraszama (Amennyiben a
programkovetelmény modulszeri felépitésii, a minimalis 6raszam a modulonként
meghatarozott minimalis, a maximalis oraszam a modulonként meghatarozott

8.1 Minimalis 6raszam: 240

8.2 Maximalis 6raszam: 300

9. A szakmai kovetelmények leirasa:

9.1 Nem modulszerti felépités esetén:

Sor Készségek, Ismeretek Elvart Onallosag és
szam képességek viselkedésmodok, | felelosség mértéke
attitiidok
1. | Résztvesza Ismeri a miiszak Az adatok Onalloan allapitja
toltéallomasi miiszak | atadas-atvételével megallapitdsa soran | meg ¢és felelosséget
zarasi-nyitasi kapcsolatos torekszik a vallal az 4ltala
tevékenységében. feladatokat, képes pontossagra, ko6zolt adatok
megallapitani az precizen végzi a valdsagtartalmaért.
lizemanyag féleségek | zarasi-nyitasi
készletét. Végrehajtja | feladatokat.
a pénz €s egyeb
értékcikkek atadas-
atvételével
kapcsolatos
feladatokat.
2. | Részt vesz az Ismeri az lizemanyag | A bizonylatok Onalloan képes a

lizemanyag atvételben,
ellendrzi az

atvételéhez sziikséges
dokumentumokat,

értelmezése és
kiallitasa soran

lefejto-helyet
elokésziteni, a
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luzemanyag
szallitolevelet,
elokésziti a lefejtd
helyet, feliigyeli a
lefejtés folyamatat,
elvégzi az lizemanyag
bevételezését.

berendezéseket,
biztonsagi
eldirasokat, a
nyilvantartasok
vezetésével
kapcsolatos
bizonylatokat. Ismeri
az elektronikus és
manualis tartalyszint
mérés modszerét.

pontossagra
torekszik.

Munkdja soran szem
elott tartja a baleset
¢s kornyezetvédelmi
el6irasokat.

bizonylatokat
értelmezni.
Felelosséget vallal a
lefejtési utasitasban
foglaltak
betartasaért.

Ellendrzi a

Ismeri a toltoéallomas

Munkéja soran a

Felelosséget vallal a

toltéallomason lizemanyag berendezéseket és berendezések
alkalmazott technologidjanak szerkezeteket kelld | meghibédsodasa,
lizemanyag mikddeési elvét, a gondossaggal rendellenes
technologiai beépitett ellendrzi, kezeli. miikodése
berendezések kornyezetvédelmi Torekszik a észlelésekor
miikodését rendszereket, a kornyezetvédelmi felettese szamara
kornyezetvédelmi €s mérésiigyi eldirasok torténd szakszerli
mérésiigyi kovetelményekre maradéktalan jelentéséért.
szempontbol. vonatkozo betartasara,

eléirasokat. elkotelezett a talaj és

a levegdszennyezés
elkeriilésében.

Uzemanyag kutat Ismeri a toltéallomas | Kommunikécioja Feleldsséget vallal,
kezel, lizemanyagot lizem- ¢és kendanyag | soran torekszik az hogy a kiszolgalt
kiszolgal, valasztékat, mindségi | érthetdségre, lizemanyag
jarmiivekhez jellemzéit, a | egyértelmiiségre, mennyisége ¢€s
kapcsolodo gépjarmi tankjan | szem elOtt tartja a mindsége megfelel
termékeket értékesit, kiviili lizemanyag | vevok igényeit. a vevo altal
kiegészitod kiszolgalas szabalyait elvartaknak. A
szolgaltatasokat nyujt. | a kapcsolodo rendelkezésére 4llo

szolgaltatasok informacios

nyUjtasanak anyagok

eszkozeit. felhasznalasaval

javaslatot fogalmaz
meg a vasarlo
szamara.

Részt vesz a nem
uzemanyag
aruféleségek
aruatvételében,
tarolasaban, elvégzi a
termékek elokészitését
az értékesitésre . A
shop-termékeket az
aru jellegének
megfelelden kihelyezi,
értekesiti.

Ismeri az aruatvétel
dokumentumait, a
mennyiségi €s
mindségi aruatvétel
kovetelményeit, az
aruk tarolasanak
szabalyait, a
termékek eladotéri
kihelyezésére
vonatkozo6 eldirasokat
(raktari rend, aru
elhelyezési terv,
polcképek). Tisztaban

Pontosan precizen
vesz részt az
aruatvételben,
torekszik a termékek
allagmegdvasara, a
mindségromlas
elkeriilésére.

Felettese utasitasa
alapjan feleldsséget
vallal az aruk
atvételéért,

a raktari rend és a
rendelkezésre allo
aruelrendezési
tervek betartasaért.
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van az aktiv
értékesitési
technikakkal.

A toltéallomasi
shopban terméket
értékesit,
szolgaltatasokat nyujt,
berendezést kezel.

Ismeri a toltéallomasi
shopokban
értékesithetd
termékek korét,
jellemzoéit. Az
igénybe vehetd
szolgéaltatasok
nyujtasanak
szabdlyait,
(automaték, kényelmi
szolgaltatasok), az
azokra vonatkozo
eloirasokat, a
HACCP
kovetelményeit.

Torekszik a vevoi
igények pontos
kielégitésére.

Felelosséget vallal
az altala kezelt
berendezések
megfeleld
mukodéséért
(allapotaért).

Toltéallomasi
kasszarendszert kezel,
az aruk és
szolgaltatasok
ellenértékét elszamolja
a vasarlokkal,
készpénzt kezel.
Nyugtat ad, szamlat
allit ki, kitolti a
szigorll szamadasu
bizonylatokat.

Ismeri és alkalmazza
a toltéallomasi
kasszarendszer
felhasznal6i
kovetelményeit, a
pénzkezelési utasitas
tartalmat.

Ismeri az elfogadhato
készpénz és
készpénzt helyettesitd
eszkozok korét,
Ismeri a nyugta és
szamlaadas
szabalyait.

Ismeri az
elektronikusan
értékesitheto
termékek valasztékat
¢és az értékesités
szabalyait.

Precizen rogziti a
termékeket a
kasszagépben,
pontosan szamolja el
az ellenértéket,
precizen kezeli a
POS terminalokat.
Torekszik az
értékesitéshez
hasznalt bizonylatok
pontos kitdltésére.

Feleldsséget vallal a
pénzforgalom
lebonyolitasaért, az
atvett fizetéeszkoz
megorzéseert.
Onélléan kezeli a
készpénzkiméld
fizetési modokat
lehetévé tevo
eszkozoket.

Részt vesz az
lizemanyagok €s nem
uzemanyag
aruféleségek
leltarozaséaban.

Ismeri a leltar
fogalmat, céljat és
lebonyolitasanak
modjat tizemanyagok,
nem uzemanyag
aruféleségek ¢€s
pénzkészletek
tekintetében.

Ismeri az lizemanyag
készlet
megallapitdsanak
eszkozeit, a

Pontosan, precizen
végzi a leltarozas
soran ra bizott
feladatokat.

Felelésséget vallal a
leltarfelvétel soran
altala rogzitett
adatok
valodisagaért.

5/11




leltarozasnal hasznalt
egyeb eszkozoket.
Ismeri a leltarozashoz

kapcsolodo
adminisztracios
tevékenységet,
bizonylatokat.

9, | Kozremikodik a Ismeri az akcio céljat | Torekszik a vevok Felettese utasitasa
vasarlast 6sztonzo ¢és lebonyolitasanak szamara pontos alapjan pontosan
akciok, promociok menetét, eszkozeit. tajékoztatast adni az | hajtja végre az
lebonyolitasaban. Ismeri a hiiségakciok | akcidhoz kapcsolodo | akcidt, személyes

mechanizmusat, és vevoi elonyokrol, motivacidja segiti
azok eszkdzeit. elkotelezett a az aktiv
Birtok4ban van az vasarlast 6sztonzd értékesitésben.
aktiv értékesitési akciok sikeres
technikaknak. lebonyolitasaban, a

vasarloi hiiség

erdsitésében.

10, | Résztvesza Ismeri a t6ltéallomas | Igényes Ellendrzi a teriiletek
toltdallomas kiilsé €s | takaritasi rendjét, a munkakornyezetére | allapotat, onalloan
belsd eladoterének €s | takaritési és ¢s tudatosan rendben | és feleldsséggel
iizemi tertileteinek, tisztantartasi tartja azt. hajtja végre a
utfeliileteinek feladatok takaritasi
rendben- €s elvégzéséhez feladatokat.
tisztantartasaban. sziikséges

eszkozoket, gépeket,
tisztitdshoz hasznalt
vegyszerek
veszélyeit.

11, | Alkalmazza a Ismeri a veszélyes Elkotelezett a Pontosan
veszélyes anyagokra anyagok korét, kornyezet és végrehajtja a
vonatkozo6 eldirdsokat, | értelmezi a biztonsagi | egészség hulladékkezelési
kozremiikodik a adatlapokat, megovasacért. utmutatoban
kommunalis megfelelden rogzitett
hulladékok és alkalmazza az egyéni feladatokat.
veszélyes hulladékok | véddeszkozoket.
kezelésében. Ismeri a kommunalis

hulladékok és
veszélyes hulladékok
keletkezésének
koriilményeit,
tarolasuk és
elszallittatasuk
szabalyait.

12, | Részt vesz a PB Ismeri a PB Torekszik a PB Felel6sséget vallal a
gazpalack gazpalackok gazpalackok Thzvédelmi
kiszolgéalasaban. tarolasanak, gondos, kezelésére. | szabalyzat

kiszolgalasanak eldirasainak
szabalyait, az egyéni betartasaért, a PB
védbdeszkdzok gazpalackok
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alkalmazasat. forgalmazasaval
Osszefliggd
tevékenységéért.

13, | Alkalmazza a Ismeri a Torekszik a higgadt, | Felelosséget vallal a
toltéallomas személy-, | toltdallomasok nyugodt biztonsagi eldirasok
aru- és vagyonvédelmi | személy és aru- magatartasra egy betartasaért.
eldirasait. valamint fenyegetettséget

vagyonvédelmi jelentd helyzetben.
szabalyait, eszkozeit.

14, | Vészhelyzet esetén Ismeri a toltéallomas | Megfeleld Tudatosan ¢és
aramtalanit, vészhelyzeti tervét, érzékenységgel felelésen
lizemanyag miiszaki rendelkezik a gondoskodik a
technologiai berendezéseinek baleset- és tlizveszélyes
vészkapcsolot €s kezelését, felismeri a | kornyezetvédelem helyzetek és
egyéb riasztot ki- vészhelyzeteket és teriiletén. balesetek
bekapcsol, baleset megfelelden tudja elkeriilésérol,
esetén segitséget kezelni azokat. valamint a
nyujt. kornyezeti karok

megeldzésérol.

15, | Megfeleld Ismeri a vésarloi A vevOékodzpontl Udvariassaga,
kommunikacids kommunikécio viselkedés rokonszenves
technikékat alkalmaz a | alapszabalyait €s alaptermészetének viselkedése révén
vasarlokkal torténd adott helyzetben része. 0sztonzdleg hat a
kapcsolattartdsban, az | megfelel6 modon vasarlora,
értékesités sordn, a tudja alkalmazni személyisége
reklamacidkezelésnél. | azokat. fejlodik.

FelelOsséget érez az
egység forgalmanak
noveléséért.

9.2 A szakmai képzés megszervezhet§ kizardlag tavoktatasban: igen/nem’

10. A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezheto

szakképesités tarsadalmi-gazdasagi bemutatasa

(munkaeré-piaci relevanciaja):

hasznosithatésaganak

A kereskedelem teriiletén az lizemanyag toltdallomasok a mobilizacié elengedhetetlen részét
képezik, az aru és személyszallitasban biztositjdk a gépjarmiivek miikddtetéséhez sziikséges
hajtéanyagok rugalmas hozzaférését.

A szakképesités megszerzésével lehetdség nyilik olyan személyek foglalkoztatdsara, akik
képesek €s hajlandoak az ujabb ismeretek befogadasara, munkéjuk szinvonalaban mindségi
elérelépés kovetkezhet be. A megszerzett ismeretek megalapozhatjdk az egyének szakmai
tovabblépését. A fiatalok szamara a munkateriilet sajatossagai (tobbmiiszakos munkarend)
lehetdséget ad egyéb tevékenységek végzésére (tanulas, csaladi koriilmények javitdsa). Az
1d6sebb korosztalynak (50+) pedig nagyobb lehetdséget biztosit a munkaerdpiacon valod
elhelyezkedésre.

* A megfeleld vlasz alahuzando.
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11. A képesité vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesité vizsga
vizsgatevékenységeinek részletes leirasa:

11.1 A képesit6 vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérol, a képzd intézmény altal kiallitott
tanusitvany.

Egyéb feltételek: 160 ora toltéallomason toltdtt igazolt gyakorlat

11.2 Irasbeli vizsga: Nincs

11.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése:

11.2.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdsa:

11.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre all6 id6tartam: perc

11.2.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan beliil: %

11.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

11.2.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdz6 a megszerezhetd Osszes
pontszam legalabb .....%-at elérte.

11.3 Projektfeladat

11.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Toltéallomason végzett helyzetgyakorlat és
szakmai beszélgetés

11.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:

A vizsgaszervez0 éltal sszeallitott feladatok a kovetkezd témakorok tanulasi
eredményeit méri:

Aruismeret és aruforgalmazas témakor: iizem- és kenéanyagok, autézashoz,
mobilitashoz kapcsolodo kényelmi termékek, Pb gazpalackok, toltéallomasi
szolgaltatasok jellemzdi, az aruforgalmi folyamatok osszefiiggései, az aruatvétel,
raktarozas, készletezés, aru eldkészités, arubemutatas kovetelményei. A
toltdallomasi kasszarendszer, a pénzkezelési eldirasok, a pénztaros feladatai.

Vasarloi kommunikacié témakor: az elado szerepe, értékesitési technikak,
értékesités eldsegitd eszkdzok.

Uzemanyag technolégia, egészség, kornyezet, tiiz- és balesetvédelem témakor:
iizemanyag technologiai berendezések, munkakdrnyezet, munkahigiénia,
veszélyhelyzet keletkezésének esetei, az elharitas sorén alkalmazandé
tevékenységek, eszk6zok, viselkedési szabalyok, dokumentumok és jelolések
értelmezése.

1. vizsgarész: Toltoallomasi helyzetgyakorlat
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A vizsgaszervez0 altal 6sszedllitott feladatsorbol a vizsgazo egy tételt huz. A
feladatleiras alapjan, a helyzetgyakorlat soran végrehajtja a leirasban foglalt
feladatot, szoban bemutatja az elvégzett feladatot.

A minimum 10 feladatbdl all6 tételsor olyan szituacidkat tartalmaz, melyek soran
mérhetdek a kovetkezd tanuldsi eredmények:

e aruismeret és eladasi technikdk alkalmazasa termékek ¢€s szolgaltatasok
ajanlasa utjan, (fogadja a vevot, felméri az igényeit az iizemanyagok,
kendanyagok, egyéb aruféleségek, szolgaltatasok terén, tdjékoztatja a vevot azok
jellemz6irdl, specidlis termékek esetében a hasznalati utmutatokat,
termékleirasokat értelmezi, segitséget nyljt a vevd szamara tobb termék kozotti
valasztasaban, helyettesitd, vagy kiegészitd terméket ajanl, kérésre kiszolgalja a
vevot, lezarja a vasarloi beszélgetést)

e reklamdaciokezelés (tdjékoztatja, segiti a vasarlot a reklamacid bejelentése és
elintézése érdekében, kezeli vasarlok konyvét, az abban tortént bejegyzéseket, az
szolgaltatasokkal kapcsolatos reklamacidkat intézi)

e ¢rtelmezi a biztonsagi jeloléseket, biztonsagi adatlapokat, azokrol tajékoztatas
nyujt a vasarlok szamara

2. vizsgarész: Szakmai beszélgetés

A szakmai beszélgetés a helyzetgyakorlatot kdvetden a vizsgazo és a
vizsgabizottsag tagjai kozott zajlik le.

A szakmai beszélgetés soran a vizsgabizottsag a vizsgazé tanulasi eredményeit
méri az alabbi témakorokbol:

e Jruatvétel fajtai, hatasa a leltdreredményre, a leltarozas célja, el0készitése,
lebonyolitasa, leltareltérések lehetséges okai, megeldzése

e lizemanyag leltarozas eszkozei, az lizemanyag kiszolgalo technoldgia
sajatossagai, hitelesités dokumentacidja

e aruelhelyezés, aruel6készités 1épései, feladatai, az druforgalmazéson beliil

elfoglalt helyiik

akcios kihelyezések, polctiikrok felhasznalasa, eladast 6sztonzé eszkozok

aru- ¢s vagyonvédelmi rendszerek alkalmazasa, viselkedési szabalyok

pénzkezelési szabalyok, kasszagép kezelés szabalyai

a zart rendszerli iizemanyag technologia részei, funkcioja

tennivalok lizemanyag elfolyas esetén, hasznalatos eszk6zok, kommunalis és

veszélyes hulladék kezelés, eltavolitas

e tliz- és vészhelyzeti tennivalok

11.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam: 30 perc

e 1. vizsgarész: 15 perc
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e 2. vizsgarész: 15 perc
11.3.4 A vizsgatevékenység aranya a teljes képesito vizsgan beliil: 100 %
11.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
A helyzetgyakorlathoz kapcsolodd valamennyi feladat értékelése a vizsgaszervezo altal
kidolgozott, a helyzetgyakorlat szakmai tartalmahoz igazodoé részletes értékeld lap alapjan
torténik, az alabbi szempontok alapjan:
e a munka soran alkalmazott tanulasi eredmények bemutatasa
e feladatutasitas megértése
e a feladat kivitelezésének mindsége, a megvaldsitas sorrendje
e atdltéallomason hasznalt alapdokumentumok ismerete
e kutoszlopok, berendezések, eszkozok rendeltetésszeri hasznalata
e munka-, tliz-, és balesetvédelmi, kornyezetvédelmi eldirdsok betartasa
e kommunikécio6 szinvonala a vevikkel €¢s munkatdrsakkal
e cldre nem lathato helyzetek, problémak kezelése, dontéshozatal
e (Onallosag, hatékonysag
A szakmai beszélgetés sordn a feladat értékelése a szakmai tartalomhoz igazodoé részletes
értékeld lap alapjan torténik, az alabbi szempontok alapjan:
e a feladat megértése
e atanuldsi eredmények bemutatdsa
e ismeretek helyén val6 alkalmazasa

e szakmai kommunik4ciéo mindsége

Vizsgarész Részarany a Vizsgatevékenység | Ertékelés
projektfeladaton
beliil
1. vizsgarész 50 % Helyzetgyakorlat | 60%
2. vizsgarész 50% Szakmai 40%
beszélgetés

11.3.6 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdz6 a megszerezhetd dsszes
pontszam legalabb 51%-at elérte.

11.4 A vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek: -
11.5 A vizsgatevékenységek lebonyolitasdhoz sziikséges targyi feltételek:

A vizsgatevékenység lebonyolitasdhoz sziikséges olyan toltéallomasi helyszin
biztositasa, ahol valds kornyezetben lehet a helyzetgyakorlatot végrehajtani.
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11.6 A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei: -

11.7 A képesitd vizsgan hasznalhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo
részletes szabalyok: -

11.8 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidOpontjaira, a vizsgaiddszakokra
vonatkoz6 sajatos feltételek: -

A szakmai képzés megszervezéséhez kapcsolodo kiilonos, egyedi, specialis feltételek
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